UBND THANH PHO HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

SO VAN HOA VA THE THAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb6: 81 /KH-SVHTT Hué, ngay 09 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh va thwe hién co ché mét cira,
mot cira lién thong trong gidi quyet thi tuc hanh chinh
tai co quan S& Van hoa va Theé thao nam 2026

Trién khai thyc hién Ké hoach sbi 503/KH-UBND ngay 31 thang 12 nim
2025 cta Uy ban nhan nhan dan thanh phé vé ban hanh Ké hoach kiém soat tha
tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thtl tuc hanh chinh (TTHC) nam 2026 trén dia ban thanh phé Hué, So Vin hoa va
Thé thao xay dung ké hoach trién khai thuc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cong tac cai cach TTHC theo chi
dao tai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri va cac van ban,
chuong trinh, ké hoach, dé 4n da duoc Chinh pht, Thu tuéng Chinh pha, UBND
thanh phé ban hanh, bao dam thuc hién c6 két qua, thuc chit, hoan thanh cac muc
tiéu, nhiém vu va giai phap dé ra trong naim 2026.

b) Tiép tuc ting cudng kiém soat chit ché viéc tham muu ban hanh quy
dinh TTHC trong céc du thao van ban quy pham phap luat (QPPL); thuc hién
nghiém viéc danh gia tac dong chinh sach trong du thao vin ban ddi voi truong
hop ban hanh vin ban quy dinh tai diém d khoan 1 Piéu 21 Luat Ban hanh vin
ban quy pham phép luat sb 64/2025/QH15 dugc sira d6i, b sung boi khoan 3
Diéu 21 Luét sira d6i, bo sung mot s6 diéu ciia Luat Ban hanh vin ban quy pham
phap luat s6 87/2025/QH15 va danh gia TTHC trong duy thao van ban QPPL; nang
cao hiéu qué cong tac gop ¥, tham dinh, tham tra theo quy dinh cua phap luat.

¢) Tiép tuc ra soat, dé xuat cat giam hodc thyc hién cat giam, don gian hoa
cac TTHC theo thim quyén thuc chét, hiéu qua, loai bé ngay nhimng quy dinh,
TTHC dang 1a rao can cho hoat dong san xuét, kinh doanh cua doanh nghi¢p, nha
dau tu trong va nude ngoai va doi séng ngudi dan dé thao g& cac diém nghén, tiét
kiém chi phi cho nguoi dan, doanh nghiép, cai thién moi truong dau tu kinh doanh.

d) P6i moi toan dién viée giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong khong
phu thudc dia gidi hanh chinh; nang cao chét luong dich vu cong truc tuyén, dich vu
s6 cho ngudi dan va doanh nghiép, hudng téi cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh, c4 nhan hoa va dua trén dir liéu; tai cAu tric quy trinh giai quyét TTHC trén dir
lidu, duoc thay thé bang dit liéu.
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d) Gan két chat ché giira cai cach TTHC voi chuyén doi sd, trién khai Dé
an 06, hién dai hoa cong tac chi dao, diéu hanh, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép,
tao ra nhirng chuyén bién manh mé, d6i m&i tu duy, hanh dong; ap dung cac thanh
tuu khoa hoc, cong nghé, phuong phap tién tién va manh dan thi diém cac sang
kién, giai phap méi dap tng yéu cau thuc tién va xu thé phat trién.

e) Tang cuong cong tac giam sat, danh gia va trach nhiém giai trinh cia co
quan nha nudc, ngudi c¢6 thAm quyén trong phuc vu Nhan dan; ning cao chat
lwgng doi ngli can bo, cong churc, vién chirc lam cong tac cai cach TTHC.

2. Yéu cau

a) Néu cao tinh than trach nhiém, quyét tdm chinh trj, nd lyc, hanh dong
cua nguoi dung dau céac co quan, don vi trong chi dao t6 chirc thuc hién, wu tién
ngudn lyc trién khai. Xac dinh két qua trién khai Ké hoach nay 1a mot trong céc
can cu dé danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach TTHC cua don vi nam
2026.

b) Bao dam sy phan cong, phdi hop 16 rang, hop 1y trén co sd chirc ning,
nhi€ém vu cua tung don vi; xac dinh cu thé, rd rang trach nhiém thyc hién, thoi
han thuc hién va du kién san phém.

¢) Cac phong chuyén mén tiép tuc thuc hién tét cong tac cai cach TTHC,
ra soat, don gian hoa TTHC ndi1 bo; thuc hién chi dao, diéu hanh trén moi truong
dién tu thong qua viéc stir dung cac nén tang, dir li¢u sb duoc két ndi, chia sé déng
bd thong sudt giira cac cap.

d) Huy dong su tham gia, phbi hop ciia phong ban, don vi, ca nhan, t6 chirc
c6 lién quan trong trién khai, thuc hién dé nang cao chét luong, hiéu qua cong tac
cai cach thii tuc hanh chinh c6 trong tam, trong diém.

d) Tuyén truyén dé ngudi dan, doanh nghiép tich cuc tham gia tim hiéu,
nam virng cac quy dinh vé TTHC, qua d6 thuc hién quyén giam sat ciia minh ddi
v6i viée giai quyét TTHC cua cac co quan nha nudc

¢) Thuc hi¢n nghiém tiac cac nhiém vu dugc giao, gén cong tac kiém soét
TTHC va trién khai c6 hiéu qua co ché mot ctra, mot ctra lién thong vai cong tac
thi dua khen thudng, xtr 1y kip thoi c4 nhén, tap thé c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing
nhiéu trong qua trinh thuc hién TTHC.

II. NOI DUNG NHIEM VU

1. T6 chtre thuc hién dat hiéu qua cao nhét cac nhiém vu kiém soat TTHC;
cac nhiém vy vé co ché mot cira, mot cira lién thong va giai quyét TTHC trén moi
truong dién tu; trong do, tap trung vao thuc hi¢n tbt cong tac cong bo, cong khai
TTHC theo dung quy dinh, lam co s& cho viéc td chire thue hién giai quyét TTHC
cho nguo1 dan, doanh nghiép.

2. Thuong xuyén ra soat, thong ké, danh gia va dé xuat phuong an cat giam,
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don gidn hoa cac quy dinh, chi phi tuan thu lién quan dén hoat dong kinh doanh
va cac linh vuc khéac thuoc pham vi quan ly, bao dam chat luong, hi€u qua va
dung tién do. Tang cuong ung dung CNTT va cong nghé s dé chuan hoa, don
gian hoa quy trinh nghiép vu; tich hop cac mau don, to khai va cac gidy to co ndi
dung thong tin tring 1ap; cung cap céc tién ich thong minh hd trg ngudi dan, doanh
nghiép khi giai quyét hd so TTHC.

3. Ra soat chat ché 100% cac TTHC méi ban hanh ddm bao quy dinh cua
phap luat.

4. Thudng xuyén ra soat, kip thoi du thao Quyét dinh cong bd danh muc
TTHC hoidc cong bd TTHC trinh Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé cong bd
theo tham quyén.

5. Tang cuong cong khai, minh bach TTHC va thyc hién ddi thoai véi ca
nhan, t6 chitc vé TTHC, giai quyét TTHC gép phan xay dung mot nén cong vu
“chuyén nghi¢p, trach nhi¢m, nang dong, minh bach, hi¢u qua”.

6. T6 churc t6t viéc tiép nhan, giai quyét ho so TTHC thudc pham vi quan
Iy ctia don vi; ting cudng viée tiép nhan va giai quyét TTHC trén moi truong dién
tir, giam ty 18 tré hen trong giai quyét hd so; nghiém tic thuc hién viée xin 16i
nguoi dan, td chirc khi dé x4y ra tré hen. Thuong xuyén theo ddi, chin chinh tac
phong, 1& 16i va thai d6 1am viéc cua cong chuc tai B phan Mot cura; xay dung
hinh anh d¢i ngli cong churc chuyén nghiép, trach nhiém, ky luét, ky cuong, than
thién va tan tuy phuc vu Nhan dan.

7. Tiép tuc thyc hién tai ciu tric quy trinh tiép nhan, giai quyét TTHC trén
dir liéu, thay thé bang dir liéu theo yéu cau tai Nghi quyét s6 66.7/2025/NQ-CP
ngay 25/11/2025 cua Chinh pha vé quy dinh cat giam, don gian hoa TTHC bang
dir liéu, cung cap dich vu cong di duogce tich hop trén Cong Dich vu cong quéc gia
theo hudng lay ngudi ding lam trung tdm, tranh hinh thirc, phong trdo, khong
thuc chat, khong hi¢u qua.

8. P6i méi viée thue hién TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién thong
va trén moi trudong dién ti, tiép tuc thuc hién sd hoa 100% hd so, két qua giai
quyét TTHC trong tiép nhan, giai quyét TTHC dung quy dinh ctia Chinh phu tai
Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP va hudng dan
ciia Vian phong Chinh phu tai Thong tu s 03/2025/TT-VPCP, Thong tu sd
01/2023/TT-VPCP, ge"m viéc sb hoa véi viée thuc hién nhiém vu cua cén bo, cong
chure, trong qué trinh giai quyét TTHC; khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép
cung cap gidy to, két qua giai quyét TTHC di dugc s6 hoa theo diing quy dinh.

9. Thyc hién nghiém viéc xir Iy phan anh, kién nghi ciia cong dan va cong
khai van ban da xu 1y trén Hé théng phan anh, kién nghi trén Cong Dich vu cong
quéc gia theo quy dinh ctia Chinh phi va ciia Uy ban nhan dan thanh phé.
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10. Py manh cac hoat dong tuyén truyén vé cai cach TTHC, dong thoi
tadng cuong kiém tra hoat dong kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong, giai quyét TTHC trén moi truong dién tir, tap trung kiém tra viéc
cong khai, tuan thu quy dinh tiép nhan va giai quyét TTHC tai So.

(Cdc nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo)

I1I. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Trén co s& K& hoach nay, Thua truong cac phong, don vi truc thudc So
chu dong trién khai thuc hién cac cong viéc duge phan cong ctia minh va bao cdo
vé Vian phong S& dé theo dai.

2. Vian phong Sé b tri kinh phi cho cac don vi lién quan dé thuc hién cac
nhiém vy kiém soat TTHC theo dung quy dinh.

4. Van phong S& c6 trach nhiém tham muu Lanh dao Sé trong viéc hudng
dan, theo ddi, kiém tra, dén ddc cac phong, don vi thuc hién K¢é hoach nay; kip
thot téng hop, bado cido nhitng kho khan, vudng méc vé Lanh dao S& dé xem xét,
giai quyét.

Trén day la Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh nam 2026 tai co quan
S& Vin hoa va Thé thao; yéu cau cac phong, don vi nghiém tic trién khai, thuc
hién./.

Noi nhgn: GIAM POC
- UBND thanh pho (d€ bao cao);

- Vin phong UBND thanh phd;

- Ban Giam déc S&;

- Cac phong chuyén moén, don vi thudc S&;
- Luu VT.

Phan Thanh Hai



g/ s8N\

S(VAN HOA VA|*

«\ THE THAO / *
’~>‘~\T‘/§>\

Phu luc

NOI DUNG CU THE KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH VA THU'C HIEN CO CHE MOT CUA, MOT
CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH NAM 2026 - SO VAN HOA VA THE THAO
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 81 /KH-SVHTT ngay 09 thang 01 nam 2026 cua So Van hoa va Thé thao thanh pho Hué)

STT Noi dung Don vi chu tri Do’nh\(')%pphm Thoi gian hoan thanh San pham
I Cong tic chi dao, diéu hanh
\ J4 2 , , Cac phbng J4 2 ,
Ban hanh K& hoach ki€ém soat thu | ,. . \ . ’ , K¢é hoach kiém soat TTHC
1 tuc hanh chinh nam 2026 Vian phong S& donA vi truc Trude 15/01/2026 ndm 2026
thudc So
Ra soat, kién toan doi ngi can bo, Cac phong, I;l t]r;ghcginhc;?il 1(;?; g%ﬁ
2 cong chuc lam dau moéi kiém soat | Van phong S¢ | don vi  truc Thang 3/2026 RS g’ , \
, \ , A s moi kiém soat thu tuc hanh
thu tuc hanh chinh thudc S& .
chinh
11 Panh gia tac dong, tham gia y kién, tham dinh du thao van ban quy pham phap luit cé quy dinh thi tuc hanh chinh
banh gia tac dong thu tuc hanh Theo Nghi quyét vé Chuong trinh xay .
chinh, bao dam cac thu tuc dugc Céc  ohon dung nghi quyét cua Hoi dong nhén dan | To trinh d€ nghi ban hanh
thuc hién don gidn; cat giam toi da | . \ . PRONE, | (hanh pho va Quyét dinh ban hanh danh | Van ban quy pham phap luat
1 A , A D % ~_ | Van phong S¢ | don vi truc L a , R . . , \
chi phi tuan thu; phan cap, phan thuéde S& muc quyét dinh cia Uy ban nhén dan | ¢c6 quy dinh thu tuc hanh
quyén triét d¢; thay the van ban giay : thanh pho va van ban chi dao cua trung | chinh dac thu
bang viéc khai thac thong tin dir li¢u uong
Phoi hop, tham gia gop y tham dinh i
quy d}nh ve th}l tuc hanh chlnl} tror{g ] ‘ q Cac phong, Theo thoi gian thim dinh dy thao van Bflp cdo, gop ¥ tham (;hnh.(io
2 du thao van ban quy pham phap luat | Van phong S6¢ | don vi truc ban auv bham phip lut ndi dung lién quan dén viéc
ctia Hoi ddng nhén dan, Uy ban nhan thuoc S quy pham phap fug ban hanh thu tuc hanh chinh
dan céc cap
III | V& cai cach thii tuc hanh chinh/thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong




Cong bd TTHC dic thi/danh muc
TTHC/TTHC ndi bd gilta cac co
quan nha nudc

Vian phong S&

Céc phong,
don vi truc
thudc So

- Trén co s& Quyét dinh cong bd TTHC
cua cac bg, nganh trung uvong dugc dang
tai trén Cong dich vu cong qubc gia,
trong 10 ngay cac don vi chu dong tham
muu trinh céng bé Danh muc TTHC
ngay sau khi nhan dugc Quyét dinh ciia
Bo.

- 05 ngay trudc khi van ban quy pham
phap luat cua thanh phé cé hiéu luc, cac
don vi thyc hién cong bd TTHC dic thu.

To trinh d& nghi cong b
TTHC dac thu/ danh muc
TTHC/TTHC ndi by cua
Chanh Van phong UBND
thanh phé

Xay dung quy trinh ndi bg trong giai
quyéet TTHC

Vian phong S¢&

Cac phong,
don vi truc
thudc S&

10 ngay sau khi ban hanh Quyét dinh
cong bé danh myc TTHC/TTHC dac thu

T trinh d& nghi ban hanh
quy trinh nd1 bd

Niém yét cong khai thu tuc hanh
chinh tai noi tiép nhan va tra két qua
giai quyét thii tuc hanh chinh va trén
trang thong tin dién tur cuia co quan,
don vi tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh

Vian phong S&

Cac phong,
don vi truc
thudc So

Thuong xuyén

100% cac don vi thuc hién
cong khai TTHC; cong khai
két qua thu tuc hanh chinh
trén Trang dién tr cua don vi
lién két duong link dén Cong
Dich vu cong qudc gia

Nhép dir liéu ,TTHC; Nhap dich vy
cong truc tuyén; thiét 1ap quy trinh
dién tr

Vian phong So

Céc phong,
don vi truc
thudc S&

Thuong xuyén, ngay sau khi nhan dugc
Quyét dinh cong bd TTHC cua Chanh
Vin phong UBND thanh phd/ Quyét
dinh cong bd quy trinh ndi bo cua cac SO,
nganh

Nhép TTHC; nhdp Dich vu
cong vao Co so dir liéu quéc
gia vé TTHC bao dam 100%
TTHC toan trinh do cac B9,
nganh cung cip dugc trién
khai tai dia phuong; 100%
TTHC lién quan dén doanh
nghi¢p duoc thyc hién truc
tuyén; quy trinh dién tir duoc
thiét 1ap trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC




Dinh ky hang thdng cong khai két
qua danh gia chat luong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét
dinh s 766/QD-TTg ngay 23 thang
6 nam 2022 cua Thu tudéng Chinh
phu va cong khai danh sach cén b9,
cong chirc ¢6 hd so cham, mudn trén
Cong Dich vu cong qudc gia dé t6
chtre, cd nhan theo doi, gidm sat

Vian phong S&

Céc  phong,
don wvi truc
thudc S&

Dinh ky hang thang

Két qua danh gia chat luong
phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép trén Ban do thuc thi
thé ché trén Cong dich vu
cong qudc gia dugc cong
khai cac chi s6 danh gia theo
thoi gian thuc giai quyét
TTHC ¢ cac don vi; Danh
sach can bo giai quyét hd so
cham mudn dugc cong khai
hang thang

Thuc hién day du viéc s6 hoa ho so,
két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
theo dung quy dinh cia Chinh phu
tai Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP va
Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP;
Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP
ngay 05/4/2023 cua Van phong
Chinh phu

Van phong So

Cac phong,
don vi truc
thudc S&

Thuong xuyén

100% hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh
phat sinh duoc s6 héa, luu
giit dién tir, dap tng yéu cau
két ndi, chia sé dit liéu phuc
vu giai quyét thu tuc hanh
chinh, cung cip dich vu cong

Thuc hién phan cap/uy quyén giai
quyét TTHC

Vian phong S&

Céc phong,
don vi truc
thudc So

Nam 2026

Cac To trinh dé nghi phan
cap/uy quyén gidi quyet
TTHC




T.a ! cau mfc quy trinh (}e eung capj . \ Cic phong, . Céc van ban trién khai thuc
8 dich vu cong truc tuyén theo quy | Van phong S¢ | don vi truc Nam 2026 A e A,
: Az hién tai cau truc
dinh thudc S&
IV | Nghién ciru, dé xuit sang kién, giai phap cai cach TTHC
Nghién ctru dé xuat giai phap, sang
kién cai cach thu tuc hanh chinh; xay
dung cacimo‘hmh thlA'IC hicn TT};IC Céc  phong, Cac sang kién, mo hinh
nhu: tu van dich vu cong truc tuyén; < \ , . \ n S . X
1 x a o N 1 .| Van phong S¢& | don vi truc Thuong xuyén mang lai lgi ich thiét thuc
ho trg thyc hién dich vu cong, s0 hoa A s N
' , \ oA thudc So cho nguoi dan
hé so; ngay thir 7 tinh nguyén; mo
hinh thyc hién dich vu coéng truc
tuyén “Khong gidi han ranh gidi”. ..
Nghién ciru xdy dyng cée quy trinh Cac  phong, To trinh d& nghj ban hanh
2 A , . ] Vian phong S | don vi truc Nam 2026 5 ’
lién thong thu tuc hanh chinh Az quy trinh
thudc So
T6 chirc_hoc tdp, trao doi kinh
nghiém vé kiém soat TTHC; t6 chirc , . L A A o
. A A2 \ 2. Cac  phong, Bao cdo, d¢ xuat cac sang
cac cudc hoi thao, toa dam trao doi | .. . \ . . A ,
3 . a1z oz a2 'Vanphong S¢ | don vi truc Nam 2026 kién, giai phap trong thuc
kinh nghiém, lay y kién dé xuat cac A A 1:R ,
, A eae A thuoc S& hién kiém soat TTHC
sang kién, giai phap trong thuc hién
kiém soat TTHC
V | Tiép nhin phan anh, kién nghi
Cong khai dia chi tiép nhan phan . \ 100% co quan, don vi tiép
, £ I S Cac phong, A eas £ g
anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chtrc | . \ . . < nhan, gidi quyet TTHC phai
1 A : . , o . | Van phong S& | don vi tryc | Nam 2026 N . L X N
v€ quy dinh hanh chinh va hanh vi thube S6 cong khai dia chi tiép nhan

hanh chinh

phan anh, kién nghi cua cé




nhan, t6 chirc tai tru s& co
quan noi tiép nhan, giai
quyét thii tyc hanh chinh;
cong khai trén cong/trang
thong tin dién t& clia co
quan, don vi (néu co)

Dam bdo cac phan anh, kién
nghi cta ca nhan, t6 chic
dugc xur ly kip thoi va ding

T,lepA n han, phazn 1,0 atva Achuyep )fu . \ \ Cac phong, Ngay sau khi PAKN duoc chuyén trén hé | thim quyén theo quy dinh tai
2 1y ndi dung phan anh, kién nghi cua | Van phong S& | don vi truc | 3 X, 4+ £
c4 nhan, t6 chuc theo quy dinh thudc S& thong Quyet dinh 56 59/2023/Qb-
’ ’ i UBND cua UBND tinh Thtra
Thién Hué (UBND thanh
phd Hué)
Tb chire thuc hién viéc tiép
nhan phan anh, kién nghi
Xir 1y cac phan anh kién nghi ciia ca | .. . \ Cac b hong, Ngay sau khi PAKN UBND thanh phé thgo ding quy trlnh quy dmI}
3 nhan, t6 chire theo dang tham quyén Vén phong 8¢ | don i tryc chuyén xu ly tal Quyet dinh 50
’ thudc S& 59/2023/Qb-UBND cua
UBND tinh Thira Thién Hué
(UBND thanh phé Hué)
Co quan, don vi, dia phuong
¢o trach nhiém kiém tra, cap
nhat, ding tai cong khai két
A N T Céc  phong, O P qua tra 1oi trén Cong dich vu
Cong khai két qua tra 161 phan anh, | ,. \ \ . Ngay sau khi c6 van ban tra 1061 cong | . L. L
4 kién nghi Vian phong S¢& | don vi truc dan/td chirc cong quoc gia thpo cac h1‘r‘1h
: thudc So thirc dugc quy dinh tai Pieu
19 Nghi dinh s
20/2008/Nb-CP ngay
14/02/2008 cua Chinh phu
VI Ra soat, don gian hoéa cac thi tuc hanh chinh: Car gidam t6i thiéu 30% chi phi tuén thi TTHC; don gian héa TTHC theo hiedng chia sé dir liéu

va ittng dung cong nghé théng tin trong gidi quyét TTHC




Xay dung ké hoach ra soat, danh gia

1 TTHC nam 2026 theo nganh, linh Vin phone S& c(ij(?r(i ?h??fc’ Thudng xuyén hoic theo yéu cau cac B, | K& hoach ra soat, danh gia
vuc quan ly va tham quyén gidi phong thud \é *” | nganh TTHC nam 2026
quyét udc S&
2 1 A1k <o Céc  phong, Béo cdo két qua ra soat, g
2 ggn;hﬁz t’?%?{lél%l;l;zgga;% r(ilus%a:t, Vian phong S¢& | don vi truc Trude 15/8/2026 bao cdo ra soat Vé, Van phong
& P¢ phie duye thude S& UBND thanh phé.
Xay dung Bao cdo tong hop
1 X s s e . Cac phong, két qua ra soat va dé& xuat
3 ?%%éagoiet tg;angilsggg 6danh 81 Vian phong S¢ | don vi truc Trudce 15/9/2026 phuong an don gian hoa
e thudc S& TTHC trinh UBND thanh
phd phé duyét
VII | Cong tac truyén thong
Ky két hop dong tuyén truyén véi
cac co quan bdo, dai tap trung tuyén | Phong Quan ly Céc phon San xuét cac ndi dung tin,
1 truyen ve dich vu cong truce tuyen Bao chi - don Ei tru% Thang 6/2026 bai, phéng su, doi thoai
thanh toan tryc tuyén; Dé an 06, Thong tin - thude S tuyén truyén, chia sé kinh
Nghi quyét 57-NQ/TW; cong tac cai | Xuat ban i nghiém
cach thu tuc hanh chinh...
Thiét 1ap va phat trién cac trang (tai
khoan/kénh) trén cic nén ting mang
xd hoi phé bién, két néi da kénh, da | Phong Quan ly Céc phong
2 nén ting ¢ tuyén truyen pho bicn, Ba(3 Ch.l " | don vi truc Nam 2026 Céc trang mang xa hoi
nang cao nhan thirc, phd cap kién Thong tin - thube S&
thire va k§ nang su dung dich vu | Xuat ban :

cong truc tuyén cho ngudi dan,
doanh nghiép




T6 chire tap huan, huéng dan nghiép

. ’ \ L Cac  phong, ,
R ] L e T Cic i g o s
N thudc S& tiép/truc tuyén
lién thong
Bién soan tai li€u, to gép, to roi Cac phong,
4 | tuyén truyén vé dich vu cong thiét | Vin phong S& | don vi truc Thang 10/2026 To roi, to gap
yéu thudc S&
T6 chic chuong trinh nang cao k¥
ning s6 cho ngudi dan hodc cac
chuong trinh hd tro ngudi dan thuc
hién s6 hoa va nop hd so; trién khai . \
cac hoat dong truyén thong chu Cac phong, Céc hoat dong tuyén tuyén
5 PO ‘ A saig. e | Vanphong S6 | don vi truc Thang 7-10/2026 X ’
dong va minh bach; truyén tai lgi 1(;h thube S& hudng dan
cua vi¢c thuc hién DVC truc tuyén ;
va ting twong tac 2 chiéu gitta nguoi
dan, doanh nghiép véi co quan nha
nudc
VIII | Trién khai D¢ 4n 06/CP; Nghi quyét 57-NQ/TW
Thiic ddy trién khai Dé 4n 06, Nghi
quyét 57-NQ/TU nhét 1a viéc thuc Céc nhiém vu trién khai Dé
hién céc dich vu cong thiét yéu; cac Cac phong, an 06/CP; Nghi quyét 57-
1 | mo hinh diém; s6 hoa dit liéu dat dai; | Van phong S | don  vi truc Nim 2026 NQ/TW dugc trién khai dap
lam sach dir liéu; trién khai DVC thudc S g dung yéu cau, tién do dé
truc tuyén; tich hop, chia sé dir ra
liéu...
IX | Cong tac bao cao
Bé4o céo cong tac kiém soat
Bao céo cong tac kiém soat TTHC - . \ e ph(‘)ng, ) s . TTHC du’qc‘{:huc hiél} dé}:
1 , N Van phong S¢ | don vi truc | Pinh ky hang Quy va ndm 2026 da, ding thoi han trén hé
Quy L II, III va nam 2026 A aa £
thudc S& thong

https://vpcp.baocaochinhph



https://vpcp.baocaochinhphu.gov.vn/

ugov.vn. va hé thong
https://baocao.hue.gov.vn/

SO VAN HOA VA THE THAO


https://vpcp.baocaochinhphu.gov.vn/
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